
 

 

 

รายงานผลการดำเนินการ 
 

เพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
 
 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
( รอบ 12 เดือน ) 

 
 
 
 
 
 

องค์การบริหารส่วนตำบลเวียง   
อำเภอเทงิ  จังหวัดเชียงราย 

 

 

จัดทำโดย 

งานนโยบายและแผน  สำนักปลัด 

องค์การบริหารส่วนตำบลเวียง 



คำนำ 
 
  สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.)  ได้
พัฒนาเครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพื่อเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกในการสร้างความ
ตระหนักรู้ให้กับหน่วยงานภาครัฐมีการดำเนินงานอย่างโปร่งใสและคุณธรรม โดยใช้ชื่อว่า การประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and transparency Assessment: ITA) 
ปัจจุบันการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
transparency Assessment: ITA) ได้ถูกกำหนดให้เป็นกลยุทธ์ที่สำคัญของยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกัน
และปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3 (พ.ศ.2560 - 2564) ซึ่งเครื่องมือดังกล่าว ถือได้ว่าเป็นมาตรการป้องกัน
การทุจริตเชิงรุก และมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้ยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานของตน 
และมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสเพื่อให้เกิด      
ธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ มีการดำเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นสำคัญ 
และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐสามารถ
บรรลุตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 - 2580)  
   

  เพ ื ่ อให ้การประเม ินค ุณธรรมและความโปร ่ง ใสของหน ่วยงานภาคร ัฐ ( Integrity                   
and transparency Assessment: ITA) ในปี พ.ศ. 2567 เป็นไปด้วยความเรียบร้อย องค์การบริหาร         
ส่วนตำบลเวียง จึงได้จัดทำรายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 (รอบ 12  เดือน) เพื่อสามารถนำฐานข้อมูลไปวิเคราะห์เพื่อให้การประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and transparency Assessment: ITA) ของ
องค์การบริหารส่วนตำบลเวียง มีประสิทธิภาพในปีถัดไป  
 

 
องค์การบริหารส่วนตำบลเวียง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



รายงานผลการดำเนินการเพือ่ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

มาตรการ / แนวทาง ขั้นตอน / วิธีการปฏิบัติ หน่วยงานผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์ / ความสำเร็จ 

มาตรการเพ่ิมประสิทธิภาพการดำเนินงานและการสื่อสารกับบุคคลภายนอก 

1. คุณภาพการดำเนินงาน
ในการปฏิบัติหรือให้บริการ
บุคคลภายนอก 

1) ประชุมชี้แจงพัฒนา 

บุคลากรภายในให้มีความ 

พร้อมในการให้บริการ 

อย่างเท่าเทียมกัน เป็นไป 

ตามข้ันตอน พร้อมชี้แจง 

ข้อมูลการให้บริการอย่าง 

ครบถ้วน 

๒) จัดทำการประชาสัมพันธ์
ให ้ ผ ู ้ มาบร ิการทราบถึ ง
ขั้นตอน ระยะเวลา เอกสาร
ที่ใช้ในการติดต่องาน เพ่ือให้
ผ ู ้ ม า ร ั บบร ิ ก า รม ี ค วาม
สะดวก รวดเร็ว ในการมารับ 

บริการ 
 
 
 
 
 
 
 

๑) จ ัดประช ุมบ ุคลากร
ภายในชี้แจงการปฏิบัติงาน 
การให ้บร ิการอย ่างเท่า
เ ท ี ย มกั น  เ ป ็ น ไปต าม
ขั้นตอน พร้อมชี้แจงข้อมูล
การให้บริการอย่าง 

ครบถ้วน 

๒) ประชาสัมพันธ์ให้ผู ้มา
รับบริการทราบถึงข้ันตอน 

ระยะเวลา เอกสารที่ใช้ใน
การติดต่องาน เพื่อให้ผู้มา
รับบริการมีความสะดวก
รวดเร็วในการมารับ 

บริการ 

ทุกส่วนราชการ ตุลาคม 2565 -  
มีนาคม 2566 

1) จัดประชุมชี้แจงให้บุคลากร
ภ า ย ใ น ท ร า บ เ ร ื ่ อ ง ก า ร
ให้บริการอย่างเท่าเทียมกัน 
เป็นไปตามขั ้นตอน ในคราว
ประช ุมพน ักงานองค ์ การ
บริหารส่วนตำบลเวียง เมื่อ
วันที่ 10 ตุลาคม ๒๕65 

๒) เผยแพร่ขั้นตอน ระยะเวลา
เอกสารที่ใช้ในการติดต่องาน
เพื่อให้ผู ้มารับบริการมีความ
สะดวก รวดเร็ว ในการมารับ
บริการ ผ่านเว็บไซต์ 
h t t p s : / / w w w . a b t -
wiangthoeng.go.th/ 

ประชาชนในพื้นท่ีของ 

องค์การบริหารส่วนตำบล 

เวียง มีการรับรู้ เกี ่ยวกับ
ข ้อม ูลต ่าง ๆ ในการมา
ติดต่อขอรับบร ิการ  เช่น 
ระยะเวลา ขั้นตอน 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

และเอกสารที ่จำเป็นต้อง
ใช้  รวมทั ้ ง ประชาชนมี
ค ว า ม พึ ง พ อ ใจ ใ น ก า ร
ให้บริการของหน่วยงาน 
(ข ้อมูลจากการประเมิน
ค ว า ม พึ ง พ อ ใ จ ก า ร
ให้บริการของเจ้าหน้าที่) 



มาตรการ / แนวทาง ขั้นตอน / วิธีการปฏิบัติ หน่วยงานผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์ / ความสำเร็จ 
2 .  ก า รสร ้ า ง ก ารร ั บรู้
เก ี ่ยวกับแผนการใช้จ ่าย    
งบประมาณประจำปี ให้แก่
บุคลากรภายในหน่วยงาน
ทราบ  

1) หัวหน้าส่วนราชการ
หรือผู้เกี่ยวข้อง ชี้แจง
รายละเอียดเกี่ยวกับ
แผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปี 
วัตถุประสงค์ การใช้
งบประมาณ รวมถึงเปิด
โอกาสให้มีการสอบถาม 
ทักท้วง ในเรื่องการใช้จ่าย
งบประมาณ 

2) พัฒนาวิธีการเผยแพร่
และประชาสัมพันธ์
แผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปี เช่น 
จัดทำสื่อประชาสัมพันธ์ใน
รูปแบบการสรุปข้อมูล 
หรืออินโฟกราฟิก หรือข่าว
ประชาสัมพันธ์ภายใน และ
เผยแพร่ให้บุคลากรทราบ
ผ่านช่องทางสื่อสารต่างๆ  
 
 
 
 
 

 

หัวหน้าส่วนราชการ รายเดือน/ราย         
ไตรมาส/รอบ 6 เดือน 
ในปีงบประมาณ     
พ.ศ. 2566  

1) มีแผนการชี้แจง
รายละเอียดเกี่ยวกับแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 
2566 วัตถุประสงค์ การใช้
งบประมาณ รวมถึงเปิด
โอกาสให้มีการสอบถาม 
ทักท้วง ในเรื่องการใช้จ่าย
งบประมาณ 

2) มีการประชาสัมพันธ์
ภายใน และเผยแพร่ให้
บุคลากรทราบผ่านช่องทาง
สื่อสารต่างๆ 

บุคลากรองค์การบริหาร
ส่วนตำบลเวียง มีการรับรู้
ถ ึ ง แ ผ น ก า ร ใ ช ้ จ ่ า ย
ง บ ป ร ะม า ณ ป ร ะ จ ำ ปี  
รวมถึงมีโอกาสในเรื่องการ
ใช้จ่ายงบประมาณได้ และ
จ า ก ก า ร จ ั ด ท ำ สื่ อ
ประชาส ั มพ ั น ธ ์ ท ำ ให้
ประชาชนให้ความสนใจ
และได้รับรู้ข้อมูลอย่าง 

ทั่วถึงด้วย 



มาตรการ / แนวทาง ขั้นตอน / วิธีการปฏิบัติ หน่วยงานผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์ / ความสำเร็จ 

3. การประกาศนโยบาย
การงดให้หรือรับของขวัญ 
หรือประโยชน์อื ่นใด (No 
G i f t  P o l i c y )  ใ นก า ร
ดำเนินงานและช่วงเทศกาล
สำคัญประจำปี 2566 

1) ผ ู ้ บร ิหาร  ประกาศ
นโยบายการงดให้หรือรับ
ของขวัญ ของกำนัล หรือ
ประโยชน์อื ่นใด (No Gift 
Policy) ในการดำเนินงาน
และช่วงเทศกาลสำคัญ  
2) ข้าราชการ พนักงาน
ขององค์การบริหารส่วน
ตำบลเวียงทุกคน ยึดถือ
เป็นแนวทางปฏิบัติ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ทุกส่วนราชการ 1 ตุลาคม 2565 - 
30 กันยายน 2566 

องคการบริหารสวนตําบล
เวียง ไดมีการประกาศเจตนา
รมณนโยบาย งดให้หรือรับ
ของขวัญ หรือประโยชน์อื่นใด 
(No Gift Policy) ในวันที่ 
๓ มกราคม พ.ศ. 2566 โดย
เปนการประกาศของ 
ผูบริหารสูงสุดขององคกร  
เพ่ือใหบุคคล หรือ หนวยงาน 
หรือสังคม หรือสาธารณชน 
รับรูวาบุคลากร อบต.เวียง จะ 
งดให้หรือรับของขวัญ หรือ
ประโยชน์อื่นใด (No Gift 
Policy) ทั้งในขณะ/กอน/หลัง
ปฏิบัติหนาที่ ที่จะสงผลใหเกิด
การทุจริตและประพฤติมิชอบ
ทั้งในปจจุบันและอนาคต ซึ่ง 
ไดประกาศเผยแพรประกาศ
ดังกลาวสูสาธารณะ เชน    
ประชาสัมพันธผานทาง      
เว็บไซต อบต. 
 

ประกาศนโยบายการงดให้
หร ื อร ับของขว ัญ หรือ
ประโยชน์อื ่นใด (No Gift 
Policy) 



มาตรการ / แนวทาง ขั้นตอน / วิธีการปฏิบัติ หน่วยงานผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์ / ความสำเร็จ 
4.  การประชาส ัมพ ันธ์
ข้ อม ู ลข ่ า วสา ร กา ร จั ด
โครงการ/ก ิจกรรม/การ
บร ิหารเง ินงบประมาณ/
ข ่ าวสารหน่ วยงาน/การ
บริหารงาน/ข้อมูลพื้นฐาน/
การบร ิ ห า รและพ ั ฒนา
ทรัพยากร 

1) จัดทำสื่อประชาสัมพันธ์
ในร ูปแบบอินโฟกราฟิก 
เช ่น ภาพโปสเตอร ์ท ี ่มี
ข ้อม ูลท ี ่ เข ้ า ใจง ่ าย ไม่
ซ ั บ ซ ้ อ น  เ ผ ย แ พร ่ ใ ห้
ประชาชนทราบถ ึงช ่อง
ทางการสื่อสารต่างๆ ของ
หน่วยงานผ่านเครือข่าย 
ส ั ง ค ม อ อ น ไ ล น ์  เ ช่ น 
Facebook และเผยแพร่
ช่องทางดังกล่าวในจุดที่
บ ุคคลภายนอกสามารถ
สังเกตเห็นได้โดยง่าย เช่น 
บริเวณจุดให้บริการหรือจุด
ป ร ะ ช า ส ั ม พ ั น ธ ์ ข อ ง
หน่วยงาน 

2. นำข้อมูลต่างๆ ที่จัดทำ
ขึน้ ในหัวข้อดังต่อไปนี้ 
- ข่าวสารการจัดโครงการ/
กิจกรรม 

-  ก า ร บ ร ิ ห า ร เ งิ น
งบประมาณ 

- ข่าวสารหน่วยงาน 

- การบริหารงาน 

- ข้อมูลพื้นฐาน 

ผู้รับผิดชอบงาน/ 

งานประชาสัมพันธ์ 
1 ตุลาคม 2565 – 

30 กันยายน 2566 

1) จัดทำสื่อประชาสัมพันธ์ใน
ร ูปแบบอินโฟกราฟิก เช่น 
ภาพโปสเตอร ์ท ี ่ม ีข ้อม ูลที่
เข้าใจง่าย ไม่ซับซ้อน เผยแพร่
ใ ห ้ ป ร ะ ช า ช น ท ร า บ ถึ ง          
ช่องทางการสื่อสารต่างๆ ของ
หน ่ วยงานผ ่ าน เคร ือข ่ าย        
ส ั ง ค ม อ อ น ไ ล น ์  เ ช่ น 

Facebook และเผยแพร่
ช ่ องทางด ั งกล ่ าว ในจ ุดที่
บ ุ ค คลภ ายนอกส า ม า ร ถ
สังเกตเห ็นได ้โดยง ่าย เช่น 
บริเวณจุดให้บริการหรือจุด
ประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน 

2. ม ีการนำข้อมูลต ่างๆ ที่
จัดทำขึน้ ในหัวข้อดังต่อไปนี้ 
- ข่าวสารการจัดโครงการ/
กิจกรรม 

- การบริหารเงินงบประมาณ 

- ข่าวสารหน่วยงาน 

- การบริหารงาน 

- ข้อมูลพื้นฐาน 

-  การบร ิหารและพ ัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 

- การส่งเสริมความโปร่งใส 

บคคลภายนอกสามรถ
เข้าถึงข้อมูลข่าวสารของ
องค์การบริหารส่วนตำบล
เวียง ได้มากยิ่งขึ้น ให้รับรู้
และเข้าใจการดำเนินงาน
และได้สามารถตรวจสอบ
ก า ร ป ฏ ิ บ ั ต ิ ง า น ข อ ง
เจ้าหน้าที่ได้อีกทางหนึ่ง 



- การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 

- การส่งเสริมความโปร่งใส 

- การป้องกันปราบปราม
การทุจริต 

- มาตรการภายใน ป้องกัน
การทุจริต 

ลงเว็บไซต์หลักของ อบต.
เวียง เพื่อประชาสัมพันธ์ให้
บุคคลภายนอกได้รับทราบ
และสามารถตรวจสอบได้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- การป้องกันปราบปรามการ
ทุจริต 

- มาตรการภายใน ป้องกัน
การทุจริต 

ลงเว็บไซต์หลักของ อบต.เวียง 
เ พ ื ่ อ ป ร ะ ช า ส ั ม พ ั น ธ ์ ใ ห้
บ ุคคลภายนอกได้ร ับทราบ
และสามารถตรวจสอบได้ 



มาตรการ / แนวทาง ขั้นตอน / วิธีการปฏิบัติ หน่วยงานผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์ / ความสำเร็จ 
5. ช่องทางการติดต่อ 

ส่ือสาร 

- ช่องทางการร้องเรียน  
รอ้งทุกข์ 

- ช่องทางการร้องเรียน     
การทุจริตของเจ้าหน้าที่ 
 

จัดทำช่องทางการ
ติดต่อสื่อสาร/ช่องทางการ
ร้องเรียน  รอ้งทุกข์/ช่อง
ทางการร้องเรียนการทุจริต
ของเจ้าหน้าที่ บนสื่อต่างๆ 
ของหน่วยงานผ่าน
เครือข่ายสังคมออนไลน์ 

งานประชาสัมพันธ์/ 

งานนิติการ 

1 ตุลาคม 2565 - 
30 กันยายน 2566 

ม ี การจ ั ดทำช ่ องทางการ
ติดต่อสื่อสาร 

1. ช ่องทางการร ้องเร ียน     
รอ้งทุกข ์

2. ช ่องทางการร ้อง เร ียน     
การทุจริตของเจ้าหน้าที ่
บนสื ่อต่างๆ ของหน่วยงาน
ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ 
เ ช ่ น  เ ว ็ บ ไ ซ ต์ ,  L i n e , 
Facebook 

ประชาชนในพื้นที่องค์การ
บร ิหารส ่วนตำบลเว ียง 
ได้รับความสะดวกในการ
ใช้บริการ ไม่ต้องเสียเวลา
ในการเดินทาง 

 

 

 

 

 

 


